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ZASTOSOWANIE KOMPUTERA
W PROCESIE GLOTTODYDAKTYCZNYM

Streszczenie

Szybki rozwoj technologii komputerowej oraz coraz bardziej przystgpna cena mediéw elektro-
nicznych przyczyniaja si¢ do tego, ze komputery odgrywaja coraz wigksza role w niemal kazdej
dziedzinie naszej dzialalnosci. Stale obcowanie z tg technologia wplywa na zachowania eduka-
cyjne wspoiczesnych pokolen i prowadzi do stopniowej zmiany tradycyjnych form myslenia i
uczenia si¢ zwigzanych z uzyciem papieru i dtugopisu, tak, ze stosowanie w dydaktyce jezyka
jedynie ksiazki, zeszytu i taSmy magnetofonowej nie spelnia oczekiwan mlodych ludzi. W tej
sytuacji zachodzi koniecznos¢ wlaczenia komputera do procesu glottodydaktycznego. Zastosowa-
nie technologii komputerowej w nauce jezyka obcego nie me na celu wywolanie w niej rewolu-
cyjnych zmian, lecz jedynie wzbogaci¢ ten proces o kreatywne medium i w ten sposob zwigkszy¢
jego efektywnos¢. Nie nalezy jednak oczekiwaé, ze komputer zastapi nauczyciela, gdyz w proce-
sie nauczania jezykow ludzkich wiodaca rolg bedzie zawsze odgrywat cztowiek.

Stowa kluczowe: proces glottodydaktyczny, efektywizacja, multimedializacja, programy edu-
kacyjne, programy komunikacyjne.

1. Wstep

W latach osiemdziesiatych nastapit ogromny rozw¢j technologii mikrokomputerowe;.
Komputery osobiste zaczely wkracza¢ stopniowo do niemal wszystkich dziedzin naszego
zycia, w tym takze do dydaktyki jezykow obcych. Od poczatku lat dziewigédziesigtych, a
wiec zaledwie dziesieé lat pozniej, rOwniez w szkolach polskich zaczgly zmienia¢ sie w dosé
szybkim tempie warunki pracy z komputerem. Obecnie charakteryzuje je utatwiony i wzgled-
nie czesty kontakt uczacych sie i wielu nauczycieli z tq maszyng i programami. Takze w za-
kresie sprz¢tu komputerowego nastapit znaczny postep. Szybki rozwéj tych urzadzen oraz ich
coraz bardziej przystgpna cena przyczyniaja si¢ do tego, ze komputery odgrywajg coraz wigk-
sza role w niemal kazdej dziedzinie naszej dzialalnosci. Obstuge komputera nalezy dzis zali-
czy¢ do podstawowych umiej¢tnosci niezbednych do zycia w nowoczesnym spoleczenstwie
informatycznym. Fakty te uwzgledniane sa przez wspolczesna szkole, w ktorej to uczniowie
zapoznawani sg z zasadami pracy z komputerem i elementami informatyki. Edukacja w tym
zakresie kontynuowana jest na wielu kierunkach studiéw, przy czym komputer i programy sa
badz przedmiotem nauczania, badz tez stuzg jedynie jako pomoc dydaktyczna. Coraz latwiej-
szy dostgp do komputeréw i programoéw w instytucjach szkolnych wpltywa na zmiane zacho-
wan edukacyjnych ucznidéw i studentéw, ktérzy w coraz wigkszym zakresie korzystaja z elek-
tronicznych samouczkéw, symulacji, programéw ¢wiczeniowych i testujacych, baz danych
oraz Internetu.

Wykorzystanie programéw komputerowych w procesie glottodydaktycznym nie ma na
celu wywolanie w nim rewolucyjnych zmian, lecz jedynie wzbogacenie tego procesu o do-
datkowe, ciekawe, pozyteczne i kreatywne medium. Wspdtczesne mtode pokolenie jest przy-
zwyczajone do pracy z roznymi mediami. Postugiwanie si¢ komputerami prowadzi do stop-
niowej zmiany istniejacych form myslenia i uczenia si¢ zwigzanych z uzyciem papieru i dhu-
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gopisu, tak, ze stosowanie w pracy z mtodzieza jedynie ksigzki, zeszytu i taSmy magnetofo-
nowej powoli przestaje wystarcza¢. Nowoczesne media (telewizja, wideo, komputer) staty si¢
dla wigkszosci przedstawicieli mlodego pokolenia zwyktym Zrodiem informacji. Postuguja
si¢ nimi bez wigkszych probleméw na co dzien. Uzytkowanie edytorow tekstu, bazy danych
czy tez arkusza kalkulacyjnego staje si¢ coraz powszechniejsza umiejetnoscia i dlatego kom-
puter nalezy traktowaé jako normalny element technologii nauczania stosowanej w glottody-
daktyce, podobnie jak podrecznik, nagranie magnetofonowe czy tez film wideo. Ponadto
mlodzi ludzie sg zafascynowani ta ,,inteligentng” maszyng i niezaleznie od tego, czy z kompu-
terem ucza si¢ wyraznie lepiej, czy tez nie, bardzo lubig pracowaé¢ z tym urzadzeniem, co
sprawia, ze dobrze przemyslana lekcja z zastosowaniem komputera ma sama w sobie duza
warto$¢ motywacyjna.

Nalezy jednak podkresli¢, ze komputer stanowi w nauce jezykoéw obcych jedynie element
peryferyjny wzbogacajacy ten proces. Jego zastosowanie nie oznacza wigc wyeliminowania z
procesu nauki jezyka obcego konwencjonalnych form pracy na lekcjach, zwigzanych z osobg
nauczyciela, lecz stanowi jedynie uzupelnienie tego procesu o nowe formy ¢wiczen oraz za-
dan, ktérych realizacja mozliwa jest wylacznie przy wykorzystaniu techniki mikrokompute-
rowej (np. multimedializacja). Bedzie on petil przede wszystkim funkcje kreatywnej pomocy
dydaktycznej stuzacej nauczycielowi i uczniom [1].

2. MozliwoSci i granice zastosowania komputera w nauczaniu jezyka obcego

Bardzo wazne sg techniczne wlasciwosci komputera, lecz jego dydaktyczna warto$¢ bedzie
niewielka, jesli uzytkowane na nim programy nie b¢da napisane wedlug okreslonej koncepcji
metodycznej. W tym zakresie niezb¢dna jest wspolpraca doswiadczonych dydaktykéw i uta-
lentowanych programistow, by nie powstawaly programy o niskiej wartosci dydaktycznej,
ktorych zastosowanie w nauce jezykéw obcych jest mato efektywne. Oferowane sg nierzadko
programy majace formg¢ trywialnych gier lub kopii éwiczen, ktére mozna by przeprowadzié
prosciej i taniej przy uzyciu innych $rodkéw dydaktycznych [1]. W dydaktyce jezykéw ob-
cych media powinnis$my stosowac wtedy, jesli spodziewamy si¢ okreslonych korzysci zarow-
no dla ucznia jak i nauczyciela. Korzysci te mogg polega¢ na lepszym wykorzystaniu czasu,
na sposobie prezentacji materiatu jezykowego, ktéry nie jest mozliwy do realizacji za pomoca
innych $rodkéw dydaktycznych, czy tez zastosowanie specyficznej formy éwiczen. Odnoszo-
ne korzysci z uzycia konkretnych pomocy dydaktycznych winny stanowi¢ gléwng wytyczna
dla ich zastosowania w nauce jezykow obcych. Dotyczy to wszystkich mediow, w tym row-
niez komputera i programéw komputerowych. Powinni§my je wykorzysta¢ w nauce j¢zyka
obcego, jesli ich zastosowanie spowoduje, ze w okreslonych warunkach dane éwiczenie be-
dzie mozna przeprowadzié¢ szybciej, lepiej, bardziej kompleksowo, jesli za ich pomoca be-
dziemy mogli realizowa¢ indywidualizacji nauczania, lub jesli ich przeprowadzenie bedzie
mozliwe jedynie przy uzyciu danego medium, badz tez jego zastosowanie zapewni, wedlug
naszego rozeznania, lepsze osiagniecie zakladanego celu glottodydaktycznego [6]. W tym
kontekscie W. Pfeiffer [18] pisze o tzw. zasadzie prostego Srodka, tzn. zastosowania ade-
kwatnego do celu medium dydaktycznego (nie stosowaé komputera, gdzie wystarczy tablica i
kreda).

Komputer nie posiada zadnego wbudowanego urzadzenia zdolnego do rozumienia j¢zyka
naturalnego, co bardzo utrudnia konstruowanie programoéw jezykowych. Istnieje zatem po-
trzeba zastanowienia si¢ na tym, czy komputer moze petnié okreslona rol¢ w rozwijaniu
sprawnosci jezykowych oraz do rozwoju ktorych sprawnosci nadaje si¢ on najlepiej. Kompu-
ter najlepiej radzi sobie z funkcjami matematycznymi i dysponuje w tym zakresie wieloma
procedurami. Zupelnie inaczej przedstawia si¢ problem obrdbki danych przez komputer w
zakresie informacji werbalnych. Ma on niewiele wbudowanych procedur, ktére stuza obrébce
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tego rodzaju danych. Wiekszos¢ komputeréow posiada mozliwo$é sprawdzania dwdch wypo-
wiedzi pod katem ich identycznosci, sktadania stow w krotkie zdania i przedstawiania czesci
krétkiego tekstu.

Mikrokomputery nie sa takze zdolne do przeprowadzania operacji graniczacych ze
sztuczng inteligencja. Dlatego tez nie jest mozliwa automatyczna obrobka zdan (tekstow) ge-
nerowanych swobodnie przez ucznia. Dostgpne programy komputerowe istniejg najczesciej w
formie dryli, tak, ze ,,znajdujemy si¢ w paradoksalnej sytuacji, w ktorej najbardziej komplek-
sowa technologia uzywana jest do osiggania najbardziej prymitywnych celéw pedagogicz-
nych” [13]. Komputer moze jednak okazaé¢ si¢ pomocny w rozwigzaniu tego problemu i zre-
kompensowa¢ nam brak zdolnosci tej maszyny do rozumienia jezyka naturalnego przez od-
powiednig kombinacj¢ ¢wiczen komputerowych, ¢wiczen audytywnych, éwiczen wideo oraz
jezykowego zachowania si¢ uczniéw. W ten sposéb mozliwe jest stworzenie w klasie ko-
rzystnego otoczenia dla uczenia si¢ jezyka przy jednoczesnej eliminacji koniecznosci dopro-
wadzenia komputera do umiej¢tnosci rozumienia jezyka naturalnego.

Najwazniejszym i najefektywniejszym dzialaniem nauczyciela w klasie, ktdére wywiera
bezposredni wplyw na opanowanie jezyka, sa interakcje z uczniami. Jesli uczen robi bledy,
nauczyciel nie tylko je poprawia, lecz pomaga uczniowi w procesie werbalnych i niewerbal-
nych interakcji w rozpoznawaniu bledu, jego analizie i dojsciu do poprawnej odpowiedzi.
Takie metody nauczania sa skuteczniejsze niz ,,metody pasywne, w ktérych uczniowie sa po
prostu instruowani lub informowani” [13]. W nauczaniu frontalnym technika interakcji jest
trudna do zrealizowania, gdyz najlepiej nadaje si¢ ona do zastosowania w pracy indywidual-
nej. Jak powszechnie wiadomo z praktyki glottodydaktycznej nauczyciel ma niezbyt wiele
czasu na interakcje z uczniami i dlatego tez wystepuja one w nauczaniu klasowym stosunko-
wo rzadko. Komputer oferuje w tym zakresie nowe mozliwosci, gdyz jego wazna wlasciwo-
$cig jest wlasnie zdolno§é wchodzenia w interakcje z uczniami. Interakcje komputera réznia
si¢ od interakcji ludzi, ktére nawet na swym najnizszym poziomie wytwarzajg szereg rzeczo-
wych odniesiefil komunikatywnych, natomiast interakcje komputera sg proste i mechaniczne i
maja wlasciwie charakter niekomunikatywny [13]. Komputery stwarzajg jedynie iluzje ko-
munikacji i nie moga zastapi¢ komunikacji ludzkiej. Interakcje programu z jego uzytkowni-
kiem bazuja na prostych mechanicznych procesach. Program obrabia informacje, ktéra
otrzymuje od ucznia. Jej obrébka polega na analizie wprowadzonej odpowiedzi uczniowskie;j
i program musi rozstrzygna¢, czy jest ona zbiezna z prawidtowym, uprzednio wprowadzonym
do programu rozwigzaniem, czy tez nie. Mamy wigc tu do czynienia z prostym rozstrzygnie-
ciem typu tak/nie. Po przeprowadzonej analizie, jesli komputer stwierdzi, ze odpowiedzZ jest
poprawna, prezentuje na monitorze nastepne zadanie. Jesli odpowiedZz jest bledna, udziela
wtedy uczniowi wskazowek, ktore powinny doprowadzié¢ go do poprawnej odpowiedzi. Przez
caly czas oblicza on liczbg blgdéw i poprawnych reakcji. Po zakonczeniu ¢wiczenia komputer
pokazuje na ekranie statystyczng ocen¢ wykonanych ¢wiczen. Uczenie si¢ za pomoca maszy-
ny przebiega wedlug indywidualnego tempa uczenia si¢. W opinii uczniow komputery sa w
swej ocenie obiektywne i tak samo traktuja kazdego ucznia. Natychmiastowa diagnoza ble-
dow jest dodatkowa zaleta tej maszyny, gdyz pomaga uczniowi w wykorzenieniu bledow.
Komputer nie moze oceni¢ odpowiedzi kreatywnej, ktérej wzor nie zostal uprzednio wprowa-
dzony do komputera. Takie odpowiedzi sg przez niego interpretowane jako btad, co u wielu
zdolnych uczniéw moze wywolywac frustracje i w wielu przypadkach prowadzi¢ do zaniku
préb kreatywnego uzycia jezyka. Obecny poziom techniczny nie pozwala nam na zastosowa-
nie komputera w komunikatywnej fazie przyswajania jezyka. Faza ta musi by¢ w zwigzku z
tym realizowana w nauczaniu klasowym.

Aktualnie mamy do czynienia z bardzo szybkim tempem rozwoju techniki mikrokompute-
rowej. Pojawiaja si¢ nowe technologie i narzedzia (np. systemy multimedialne), nowe urza-
dzenie peryferyjne (karta dZwigkowa, karta wideo, CD-ROM, DVD, stuchawki, glosniki, mi-
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krofony, projektor multimedialny), bardziej wydajne sposoby elektronicznego magazynowa-
nia informacji (ptyty kompaktowe), wzrasta pojemnos¢ dysku twardego. To wszystko powo-
duje, ze glottodydaktyczny potencjal komputera stale wzrasta. Jeszcze do niedawna stabg jego
strong byta jako$¢é odtwarzanych przez niego dzwigkéw. W zwiazku z tym czgsto podnoszony
byl zarzut, ze medium to nadaje si¢ glownie do wspierania rozwoju sprawnosci czytania i
pisania. Wraz z pojawieniem si¢ wyzej wspomnianych technologii i urzadzen, jakos$¢ dzwigku
osiagneta poziom odpowiadajacy wymaganiom glottodydaktyki, co pozwala na stosowanie
tego medium przy rozwijaniu czterech sprawnosci jezykowych. Pojawienie si¢ projektora
multimedialnego, za pomocg ktorego mozliwe jest wySwietlenie zawarto$ci monitora na
ekranie $ciennym, a wiec udostgpnienie jej wszystkim uczacym si¢ w grupie, usun¢lo nastep-
na wade¢ komputera, jaka byl izolacyjny charakter pracy przy monitorze.

Technologia komputerowa rozwija si¢ nieustannie, a jej mozliwosci glottodydaktyczne nie
sa calkowicie wyczerpane. W zwiazku z cyfrowym zapisem obrazu w polaczeniu z kartg
dzwigkowa i rozwojem nowych sposobéw magazynowania danych (ptyta CD, DVD) istnieje
mozliwo$é takiej konfiguracji komputera z urzadzeniami peryferyjnymi, w wyniku ktorej
powstanie maszyna taczaca w sobie funkcje komputera, magnetowidu, magnetofonu kaseto-
wego i rzutnika pisma. Tekst, dzwigk i obraz moga zosta¢ zapisane na jednym no$niku i
otworzone za pomocg jednego medium. Tego typu pomoc pozwala na ksztaltowanie wszyst-
kich sprawnosci jezykowych podczas pracy z programem. Te tendencje w rozwoju technolo-
gii komputerowej (multimedializacja) oraz przystgpno$¢ cen oferowanych urzadzeh moga
przyspieszy¢ jej powszechniejsze wlaczenie do procesu nauki jezykéw obceych [6].

3. Komputerowe ¢éwiczenia jezykowe

To co program prezentuje na monitorze, jesli idzie o tres¢ i forme, nie rézni si¢ zasadniczo
od tego, co mozna przedstawié na stronie ksigzki. Nie powinno to jednak by¢ dla nikogo za-
skoczeniem, poniewaz ¢wiczenie komputerowe nie jest jaka$ osobliwg forma ¢wiczenia jezy-
kowego, lecz wylacznie ¢wiczeniem eksponowanym za pomoca specjalnego srodka technicz-
nego jakim jest komputer osobisty. Istotna réznica polega na tym, ze program ,,wyczarowuje”
poszczegolne elementy pojawiajace si¢ na ekranie jakby z niczego oraz reaguje za pomocg
wilasnych komunikatow na odpowiedzi uczacych si¢, przez co zamienia ¢wiczenie w dyna-
miczny (aktywny) material jezykowy [13]. Umozliwia to maszynie wchodzenie w interakcje z
uczacym si¢. Zdolnos¢é komputera do przekazywania uczacemu si¢ komunikatéw o btedach i
postepach i w razie potrzeby udzielania pomocy przy rozwigzywaniu zadan lub kierowanie go
do latwiejszego podprogramu, jest jedna z jego najbardziej atrakcyjnych wiasciwosci. Pro-
gramy komputerowe oferujq uczniom prace z interaktywnym tekstem, ktory moga zmieniaé, a
rezultaty tej pracy komputer im natychmiast udostgpnia. Prowadzi on takze statystyczna oce-
ne pracy uczniowskiej, rejestruje liczbg postawionych i przerobionych zadan, jak i prawidto-
wych rozwigzan oraz wystawia na koncu oceng. To co jeszcze rézni programy komputerowe,
szczegOlnie multimedialne (np. plyta CD-ROM), od éwiczen podrecznikowych, to wysoki
stopien kompleksowosci ich funkcji.

Istniejace obecnie programy do nauki jezyk6éw obcych dzielg sie na 5 podstawowych ty-
péw: samouczki (tutorialy), dryle, zadania problemowe, symulacje i gry [13]. Wsréd progra-
mow stosowanych w nauce jezykéw obcych nalezy jeszcze wymieni¢ programy standardowe
takie jak edytory tekstow, bazy danych i stowniki oraz systemy informacyjne i komunikacyj-
ne. Natomiast komputerowe technologie komunikacyjne np. ,Internet” dostarczaja uczacym
si¢ nowych mozliwosci elektronicznego komunikowania si¢ przekraczajacego granice pan-
stwowe i oferuja dostep do aktualnych informacji z kraju jezyka docelowego.
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e Cwiczenia leksykalne

Chodzi tu programy majace na celu utrwalenie stownictwa. Program podaje np. stowka w
jezyku obcym, dla ktérych nalezy znalezé ekwiwalenty w jezyku ojczystym. Jak powszechnie
wiadomo, w praktyce szkolnej slownictwa nie naucza si¢ tak systematycznie jak struktur
gramatycznych. Stownictwa mozna si¢ uczy¢ zardwno w izolacji, jak i w kontekscie. W na-
uczaniu jezyka obcego musza znalez¢ si¢ miejsce i czas na ¢wiczenie stownictwa. Winny one
wyprzedzaé i wspiera¢ ¢wiczenia komunikacyjne, szczegoélnie na poziomie poczatkowym
nauczania. Dos$¢ rozpowszechnionym éwiczeniem jest zestawianie stowek w pary. Cwiczenie
to jest bardzo wygodne i umozliwia przeéwiczenie duzej ilosci stownictwa. Pary wyrazow
mozna zestawiaé tematycznie lub tez wedlug innych kryteriow w grupy. Na podstawie takie-
go ugrupowania wyrazéw powstaja okreslone szeregi skojarzeniowe, ktdre w przebiegu ¢wi-
czen same w sobie stanowig pozyteczny kontekst [13]. Generator przypadku, ktéry wbudo-
wany jest w kazdym komputerze, zmienia kolejnos¢ par wyrazéw, przez co za kazdym razem
powstaja nowe wersje drylu. Podzial stownictwa na grupy (wedlug tematow, czesci mowy,
kategorii funkcjonalnych, systematycznych stosunké6w miedzy wyrazami np. synonimy i an-
tonimy itd.) ulatwia jego opanowanie. Uzytek z tej taktyki robi takze znaczna cze$é uczniow,
gdy dla wiasnych celéw tworza oni rézne grupy wyrazowe, co sprzyja przyswajaniu przez
nich stowek.

Stownictwo przeznaczone do opanowania podlega okreslonym ograniczeniom, dokonywa-
nym wedlug réznych zasad. Na stopniu podstawowym wybdr winien si¢ opiera¢ na listach
czestotliwosci lub tez na konkretnych podrgcznikach, stosowanych w nauczaniu danego jezy-
ka. Za systematyczna praca ze stownictwem przemawia rowniez fakt, ze uczniowie, ktorzy na
kursie dla poczatkujacych przyswoili wiele jednostek leksykalnych sa w stanie utworzyé
wigksza liczbe sensownych wypowiedzi.

e Cwiczenia gramatyczne

Technologia komputerowa nadaje si¢ bardzo dobrze do pracy nad utrwalaniem struktur
gramatycznych. Programy gramatyczne mogg uwolni¢ nauczyciela od koniecznosci przepro-
wadzania ¢wiczen gramatycznych typu dryl, tak ze bedzie mogt wtedy poswigcié wiecej cza-
su na ¢wiczenie innych aspektéw jezyka, przede wszystkim za§ komunikacji jezykowej. I tu
pojawiaja si¢ nowe mozliwosci efektywizacji nauczania jezykow obcych. Jako$¢ programow
do ¢éwiczenia struktur leksykalno-gramatycznych jest rozna, szczegdlnie jesli idzie o obrobke
odpowiedzi uczniowskiej. Najprostsze programy ograniczajg si¢ do wyswietlenia komunikatu
"Zle/dobrze", inne za$ podaja takze poprawna odpowiedz. Dobry program na komputer powi-
nien oprécz tego zawieraé jeszcze procedury oceny odpowiedzi uczniowskiej i byé w stanie
udzieli¢ uczniowi pomocy w formie tzw. rozgalezien. Najlepszymi sg te programy, ktére an-
tycypuja wszystkie dobre i wigkszo$¢ mozliwych odpowiedzi uczniowskich, a takze udzielajg
informacji o popelnionych btedach. Konstrukcja takiego programu jest bardzo skomplikowa-
na, a jego napisanie jest niezwykle trudne, zwlaszcza, ze antycypacja wszystkich mozliwych
odpowiedzi uczniowskich (niska prognostyczno$é aktu komunikacji) jest raczej niemozliwa.
Dobrym wyjséciem z tej sytuacji jest budowa jednorodnych zestawoéw éwiczen, ktore koncen-
trujg si¢ na okreslonych strukturach gramatycznych, i ktére moga by¢ uzywane jako materiat
uzupetniajacy do nauczania klasowego. Istniejg one najczgsciej w formie tekstow z lukami i
dobrze nadaja si¢ do ¢wiczenia koniugacji, deklinacji, syntagm konwencjonalnych i szyku
wyrazéw. Wymagaja z reguty odpowiedzi w formie jednowyrazowej, przez co antycypacja
odpowiedzi uczniowskich jest utatwiona. Dobra obrobka odpowiedzi musi sktadaé si¢ z wyja-
$nien, ktére prowadza do utrwalenia éwiczonego materiatu. Cwiczenia gramatyczne i stowni-
kowe sg normalnym i nieodzownym elementem procesu akwizycji j¢zyka, a coraz doskonal-
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sze edytory ¢wiczen tworza tu nowe mozliwosci (np. ré6znorodnosé ¢wiczen: transformacja,
substytucja, uzupelnianie, wstawianie, rozszerzanie, rekonstrukcja; ich dynamiczny charakter,
podawane komunikaty o wynikach i ich protokolowanie).

Do$¢ powszechny jest poglad, ze programy komputerowe zawierajace ¢wiczenie grama-
tyczne i stownikowe osiagnely swoj optymalny poziom i co najwyzej mozna je tak ulepszyc¢,
by staly si¢ bardziej przyjazne dla uzytkownika. Przetlomowych zmian raczej nie nalezy ocze-
kiwaé, gdyz nie pozwala na to ich ograniczony potencjal dydaktyczny. Pewne wady kompute-
rowych ¢wiczen gramatycznych (nie wystgpowanie odniesien do tekstow, brak obrobki bled-
nych reakcji jezykowych, niemoznos¢ oceny wszystkich poprawnych i czgsciowo popraw-
nych odpowiedzi) mogg zosta¢ usunigte przez ich odpowiednie wbudowanie w proces glotto-
dydaktyczny, by otrzymaty w nim miejsce zgodnie z pelniong przez nich funkcja w tym pro-
cesie. Nie nalezy bowiem oczekiwaé, ze stosowanie komputerowych ¢wiczen gramatycznych
moze prowadzié¢ bezposrednio do wytworzenia si¢ u uczacych kompetencji jezykowej, gdyz
w procesie akwizycji jezyka maja one do spelnienia przede wszystkim okreslone funkcje ¢wi-
czeniowe. Z nieco innym problemem mamy do czynienia przy postugiwaniu si¢ na lekcjach
edytorem tekstu, w ktérej to komputerowe pisanie tekstu mozna traktowaé jako autentyczna
sytuacje tworzenia tekstu, z ktéra dzi$ czesto spotykamy sie w naturalnych sytuacjach uzycia
jezyka (np. komputerowe pisanie listow) [6].

4. Systemy autorskie

Nauczyciele jezykow obcych zainteresowani sg przede wszystkim programami gotowymi.
(Ciekawym przyktadem takiego gotowego programu z ¢wiczeniami gramatycznymi, opraco-
wanego na bazie popularnego podrecznika praktycznej gramatyki jezyka niemieckiego jest
,Lehr- und Ubungsprogramm der deutschen Grammatik” [14] znajdujacy si¢ w ofercie wy-
dawnictwa Verlag fiir Deutsch (RFN)). Na rynku dostgpnych jest juz wiele gotowych pro-
gram6éw komputerowych, ktére wprawdzie pod wzgledem metodycznym sa poprawnie skon-
struowane, jednakze nie zawsze nadaja si¢ do zastosowania w konkretnym procesie dydak-
tycznym, z powodu zawartych w nich statych tresci (inne stownictwo, inne struktury grama-
tyczne, inny stopien nauczania). Mozna oczywiscie dostarczy¢ do juz istniejacych podreczni-
kow gotowe programy komputerowe, lecz nie jest to jedyne mozliwe rozwigzanie tego pro-
blemu. Programy komputerowe powinny by¢ dodatkowa pomoca dydaktyczna, ktéra daje si¢
tatwo dostosowaé do potrzeb uczniéw przez zmiang zawartych w niej tresci. Aby mdc zmie-
ni¢ tre§¢ w gotowych programach, trzeba znac¢ co najmniej jeden z jezykéw programowania.
Alternatywa dla programowania jest zastosowanie tzw. systemu autorskiego, ktory daje na-
uczycielowi mozno$¢é pisania programéw bez koniecznosci opanowania umiej¢tnosci progra-
mowania. Programy tego typu maja gotowa struktur¢ zewnetrzna, tak, ze komputer funkcjo-
nuje podobnie jak maszyna do pisania, a rola nauczyciela polega na wprowadzaniu do niego
wlasnych zadan i komentarzy gramatycznych. Nauczyciel prowadzac dialog z komputerem za
pomoca menu ustala tresci éwiczen lub zadan. Uzycie systemow autorskich stwarza nauczy-
cielowi mozliwo$¢ stania si¢ autorem programéw komputerowych. Za pomoca niektérych
systemOw autorskich mozemy do gotowych szablonéw wprowadzaé nie tylko dowolne tresci
¢wiczen, lecz takze programowac ich sekwencje. Mozliwa jest praca z r6znym materiatem
jezykowym (morfemy, czesci zdan, zdania, czesci tekstow, teksty), ktory poddany nastgpnie
specyficznej dla komputera obrébce, prezentowany jest w postaci, ktéora mozna mu nadaé
jedynie przez zastosowanie technologii komputerowej (np. dynamiczna prezentacja materialu
za pomocg techniki kasowania, uzupelniania, zaznaczania, wymieniania, skladania; elastycz-
ne kierowanie procesem uczenia si¢ poprzez odsylanie do latwiejszych lub trudniejszych
podprogramow; zr6znicowana obrébka danych wprowadzanych przez ucznia, protokotowanie
osigganych wynikow).
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Najbardziej typowymi szablonami stosowanymi w programach autorskich sa: ¢wiczenia
wielokrotnego wyboru, ¢wiczenia typu zle/dobrze, ¢wiczenia przyporzadkowywania i ¢wi-
czenia z luka. Nauczyciel dokonuje wyboru rodzaju éwiczenia, a nastepnie dostosowuje je
pod wzgledem tresci do przerobionego materialy lub potrzeb uczniéw, przy czym nie musi
troszczy¢ si¢ 0 rozmieszczenie tego ¢wiczenia na ekranie, poniewaz zewngtrzna forma ¢wi-
czen zostala juz z gory zaprogramowana. Nauczyciel wypekia puste miejsca przewidziane na
pytania, odpowiedzi i komentarz pomocniczy. Poniewaz programy autorskie umozliwiaja
wypelnianie szablonéw éwiczen materialem jezykowym bez konieczno$ci opanowania zasad
programowania, nauczyciel chcacy wlaczyé mikrokomputer do nauczania j¢zyka obcego po-
winien swoje pierwsze doswiadczenia w tej dziedzinie rozpoczynaé od pracy z programami
autorskimi. Systemy autorskie pomagaja w znoszeniu wielu zahamowan zwiazanych z zasto-
sowaniem nowych mediéw w nauczaniu, stwarzajac realng szans¢ integracji tych ¢wiczen
komputerowych z procesem nauczania w klasie [20]. (Z systemoéw autorskich dostepnych na
rynku polskim nalezy wymieni¢ programy ,,Interaktives Testpaket — Autorenprogramm” [3],
oraz ,eTeacher” [16], [17].

System autorski, ze wzgledu na jego tatwa obshuge, mozliwos¢ dostosowania zawartych w
nim ¢wiczen do poziomu opanowania jezyka przez ucznidw oraz przestrzegania zasady indy-
widualizacji nauczania powinien stanowi¢ punkt wyjscia i rownocze$nie podstawe dla syste-
matycznego stosowania przez nauczyciela programéw komputerowych w dydaktyce jezykéw
obcych. Wykorzystaniu komputera na lekcjach powinna jednak towarzyszy¢ petna $wiado-
mos¢ jego ograniczonych mozliwo$ci zastosowania w procesie nauczania i uczenia si¢ jezyka
obcego.

5. Systemy hipermedialne

Innym godnym uwagi elektronicznym narzedziem edukacyjnym jest tzw. hipertekst (,,Hy-
perText” - wystgpujacy rowniez w wersji systemu autorskiego). Jest to technologia, ktdra
pierwotnie zostala opracowana na duze maszyny liczace, a nastgpnie zaadaptowana na kom-
putery osobiste, z chwilg, gdy urzadzenia te osiagnety odpowiedni poziom pojemnosci i wy-
dajnosci. Jako srodek dydaktyczny laczy on w sobie wiele whasciwosci innych powszechnie
stosowanych pomocy w nauce jezykéw obcych. Program ten w wersji multimedialnej posiada
wiasciwosci - podrecznika (zawiera teksty, ilustracje i wykresy), - foliogramow i przezroczy
(wykresy i ilustracje), - magnetowidu (sekwencje filméw wideo), - magnetofonu (nagrania
dzwigkowe), - nauczyciela (magazynowanie informacji, faczenie informacji i zadan), i - dtu-
gopisu i zeszytu (zapisywanie notatek) [22].

Glowna idea tej technologii polega na tym, ze jej uzytkownik ma do swej dyspozycji tzw.
Htrojwymiarowy” $wiat informacji. Pod pojeciem informacji nalezy rozumie¢ teksty, interak-
tywne ¢wiczenia i zdania, obrazki, animacje, grafike, nagrania dzwigkowe (teksty mowione,
muzyka) i krotkie filmy wideo. Okres$lenie tréjwymiarowosci $wiata informacji wzigto sie
stad, ze informacje prezentowane sa na monitorze nie tylko w wymiarze pionowym i pozio-
mym, lecz réwniez mozna do nich dotrze¢ wchodzac jak gdyby w glab ekranu (programu), na
inny poziom informacji, przez kliknigecie myszg na odpowiednim miejscu na monitorze (tzw.
»gorace miejsca” np. wyrazy, ilustracje, ikony). Liczba tych ,,goracych miejsc” jest z reguty
bardzo duza. Pracujac z tekstem obcojgzycznym uczacy si¢ napotykajac jaki$ nie znany mu
wyraz czy zwrot jezykowy, moze uaktywnié go kliknigciem myszy i wejs¢ w tekst ilustrujacy
lub objasniajacy dane wyrazenie. Majac na monitorze rysunek np. samochodu przez kliknig-
cie mysza na wybranej jego czesci, moze dowiedzie¢ si¢ z okna otwieranego tuz obok, jak
dana cze$é nazywa si¢ w jezyku obcym. Droga, po jakiej porusza si¢ uzytkownik hipertekstu,
nie jest wyznaczana przez program, lecz zalezy od dokonanego przez niego wyboru, ktory
wyznacza kolejnos¢ zapoznawania si¢ z poszczegdlnymi informacjami zawartymi w progra-
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mie. W poréwnaniu z tradycyjnym podrecznikiem, gdzie przerabianie materialu ma charakter
sekwencyjny (czytamy od poczatku ku koncowi), praca z hipertekstem jest w zasadzie niese-
kwencyjna [22]. W kazdym razie ,,gorace miejsca” na monitorze umozliwiaja daleko idaca
indywidualizacje przerabiania programu, w zaleznosci od konkretnych potrzeb uczacych sie.
Wilasénie mozliwos$¢ realizacji za pomoca tego programu zasady indywidualizacji nauczania i
uczenia si¢ jest jedng z wazniejszych zalet hipertekstu.

P. Spéth [22] wsrdd zalet hipertekstu wymienia nastgpujace:

> latwy dostep (wystarczy uaktywnienie okreslonego miejsca na ekranie) do ogromne;j liczby
informacji,

> mozliwo$é korzystania z réznego typu informacji (np. tekst pisany i méwiony, ilustracje,
wykres, sekwencje filméw wideo, ¢wiczenia i zadania),

» pozytywne oddzialywanie na motywacje uczacego sie,

» indywidualizacja nauki (wybor odpowiedniego poziomu sprawia, ze program dopasowuje
si¢ do wymagan uzytkownika),

» prezentuje uczacemu si¢ rézne aspekty tego samego pojecia,

> interaktywny dostep do informacji (mozliwo$¢ pelnego wykorzystania réznych srodkoéw w
zaleznosci od potrzeb).

Przyktadem takiego programu oferowanego na polskim rynku jest interaktywny kurs jezy-
ka niemieckiego ,,EuroPlus + Sprachkurs Deutsch” [3], za$ na rynku niemieckim ,,Einblicke”
[2]. Na podstawie hipertekstéw, dostepnych réwniez w wersjach systemow autorskich, na-
uczyciele beda w stanie w stosunkowo krotkim czasie kreowac elektroniczne wersje podrecz-
nikéw tworzac w ten sposob warunki do autonomicznego uczenia sie jezykéw obeych., odda-
jac do rak uczacych si¢ (szczegdlnie w trybie zaocznym) wartosciowa pomoc [17].

Réwniez M. Hahn, S . Kiinzel i G. Wazel [9] omawiajac w swej obszernej publikacji hi-
permedialne systemy edukacyjne podkreslaja ich duzy potencjal glottodydaktyczny, w szcze-
golnosci w zakresie samodzielnej pracy nad jezykiem. Dzigki specyficznym cechom tych
programéw, polegajacych na nielinearnej organizacji, multimedialnie zrealizowanych weztow
informacyjnych, polaczonych ze soba wielokrotnie w systemy edukacyjne, mozliwe jest spel-
nianie przez nie wielu funkcji dydaktycznych oraz integracji r6znych celow nauczania. Do-
chodzi do tego jeszcze daleko idaca samodzielno$¢ uzytkownika w poruszaniu si¢ w tym sys-
temie. W ten sposob stworzone zostaly kompleksowe warunki do samodzielnego uczenia sie,
w ktorych uczacy sie wykonuje zréznicowane, wzajemnie uzupetniajace si¢ czynnosci zwia-
zane z uczeniem si¢. Jednoczesnie ma on mozliwosci natychmiastowego uzycia i sprawdzenia
przyswojonej wiedzy, umiejetnosci i sprawnoéci. Te specyficzne wlasciwosci i mozliwosci
przemawiaja zdaniem autoréw za stosowaniem hipermedialnych systeméow edukacyjnych
przede wszystkim w fazach nauczania skierowanego na ucznia. Wazne jest przy tym to, by
programéw tych nie uzywa¢ w oderwaniu od nauki jezyka w klasie, gdyz, jak to zaznaczajg
M. Hahn, S . Kiinzel i G. Wazel [9], komputer jest tylko elementem uzupelniajacym konwen-
cjonalne nauczanie i powinien by¢ stosowany jako medium wylacznie odpowiednio do swych
mozliwosci. Systemy hipermedialne, cho¢ w istotny sposéb ulatwiajg dostep do informacji
oraz ich prezentacj¢, nie moga zastapi¢ istniejacych form nauczania. Ich zastosowanie powin-
no by¢ starannie przemyslane i zintegrowane z procesem nauczania i uczenia si¢ jezyka obce-
go w klasie.

6. Edytory tekstow
W nauce jezykoéw obceych stosowane sa nie tylko programy komputerowe specjalnie spre-

parowane dla celow glottodydaktycznych. Rol¢ przydatnego narze¢dzia wspierajace rozwijanie
przede wszystkim produktywnej sprawnosci pisania spetniajg edytory tekstéw. O zaletach
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uzycia edytora tekstu pisze M. Friedrich [7]. Podkresla on prowizoryczne i zmienne wiasci-
wosci tekstu zapisanego elektronicznie. Nie naruszajac optycznej formy tekstu mozna w nim
w kazdej chwili skorygowaé bledy i wprowadzi¢ pozadane zmiany. Na tekstach elektronicz-
nych dokonywa¢ mozna réznych manipulacji np. permutacji czesci zdan lub czesci tekstow,
wymiany leksyki, skrocenia lub rozszerzenia zdan i korekty stylistycznej. Piszacy teksty ma
do swej dyspozycji stownik ortograficzny i stownik synonimow, ktére dostarczajg mu pew-
nych propozycji, za$ jego zadaniem jest dokonanie okreslonego wyboru na podstawie jego
wlasnej wiedzy jezykowej przy uwzglednieniu wlasnego zamiaru komunikacyjnego. Wyswie-
tlenie za pomoca projektora multimedialnego zawarto$ci monitora na ekranie $ciennym za-
checa do wspotdzialania uczacych si¢ w klasie przy tworzeniu tekstéw, poniewaz istnieje
mozliwo$é ich przedyskutowania w grupie i bezposredniej korekty za pomoca klawiatury.
Dzigki technice komputerowej uzyskujemy w zakresie tworzenia tekstdw obcojezycznych
nowe mozliwosci przy planowaniu ¢wiczen (listy, zyciorysy, sprawozdania itp.) dla wszyst-
kich pozioméw i form nauczania (praca w grupie i indywidualna). Wprowadzenie elektro-
nicznej edycji tekstow do glottodydaktyki nie powinno nastrecza¢ wigkszych trudnosci, gdyz
wymaga to jedynie znajomosci podstawowych zasad obstugi komputera, (w tym pewne;j bie-
glosci w postugiwaniu si¢ klawiatura i mysza) oraz podstawowych zasad pracy z edytorem
tekstow. Zdecydowana wigkszos¢ polskich uczniéw i studentow wymagania te spetnia, po-
niewaz informatyka jest obowiazkowym przedmiotem nauczania w polskich szkotach. (Naj-
bardziej rozpowszechnione w Polsce edytory ,,Word for Windows” i ,,AmiPro” posiadaja w
tym zakresie standardowe rozwiazania.)

Dla wyrabiania sprawnosci czytania lub pisania mozna postuzy¢ sie¢ gotowymi programa-
mi. W ofercie wydawnictwa Verlag fiir Deutsch (RFN) znajduja sie ciekawe i przyjazne dla
uzytkownika programy ksztattujace sprawnos¢ pisania, np. ,,Briefe schreiben — ZDaF” [21],
lub rozwijajace sprawno$¢ czytania tekstow obcojezycznych przy wykorzystaniu okreslonych
strategii, np. ,,TextArbeiter 1* [10], ,, TextArbeiter 2“ [11], ,, TextArbeiter 3* [12].

7. Internet

W ostatnim okresie szczegdlng koniunkture w dydaktyce jezykéw obcych przezywa Inter-
net. Jego odkrycie dla tej dziedziny jako uzupelniajacego narzedzia informacji, komunikacji i
nauki nadato glottodydaktycznemu wykorzystaniu komputera dodatkowej dynamiki. W sieci
pojawia si¢ coraz wigcej ofert programéw do nauki j¢zyka niemieckiego zglaszanych przez
instytucje publiczne, komercyjne, a takze przez prywatnych nauczycieli jezykéw obcych.
Ocenia sig, ze ten technologiczny postep bedzie w dziedzinie edukacji przyczyna radykalnych
zmian. W sektorze ksztalcenia i doksztalcania multimedia i Internet stang si¢ niedtugo klu-
czowymi technologiami. Dzigki swym specyficznym cechom (multimedialno$¢, interaktyw-
nos$¢ i hipertekstowos¢) Internet stwarza lepsze przestanki niz tradycyjny podrecznik i trady-
cyjne formy nauczania do realizacji edukacji skierowanej na uczacego si¢ z wykorzystaniem
autonomicznego, poszukiwawczego i samoodkrywczego uczenia si¢. Korzystnie z punktu
widzenia nauki jezykéw obcych nalezy ocenié w Internecie czynnik interaktywnosci. Dzigki
uslugom poczty elektronicznej, listom dyskusyjnym, chatgroups (pogawedkom), uczacy sie
ma mozliwo$¢ uczestniczenia w autentycznej komunikacji, ktérej predkos¢, zasieg a takze
réznorodno$é zapewni¢ moze jedynie Internet. Dla nauczycieli jezykéw obcych Internet sta-
nowi takze zrédto aktualnego materiatu jezykowego (teksty), ktéry moga wykorzystaé jeszcze
w tym samym dniu na lekcji jezyka obcego, w formie oryginalnej lub po poddaniu go proce-
sowi dydaktyzacji [2]. Dostgpne sa obecnie (takze przez Internet) makroprocedury, za pomo-
ca ktérych w ciagu kilku sekund mozna nada¢ dowolnemu tekstowi (w jezyku niemieckim,
czy angielskim) zapisanemu elektronicznie okreslong forme ¢wiczeniowa. Wystarczy go w
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tym celu zaimportowac ze strony internetowej do edytora teksty (np. Word), a naste¢pnie pod-
da¢ go dzialaniu wybranej makroprocedury [15], [24].

8. Whnioski

W skomputeryzowanej nauce jezykow obcych najwazniejszy jest sam program, ktérego
budowa winna uwzgledniaé aktualne osiagniecia glottodydaktyki, jak i w pelni wykorzystaé
techniczne mozliwosci komputera. Programy przeznaczone na komputer winny by¢ wyposa-
zone w procedury adaptywnego sterowania, czyli zawiera¢ w sobie repertuar krotkich, tatwo
dostepnych wskazéwek odnosnie do postugiwania si¢ programem, dostosowanych do kon-
kretnych potrzeb ucznia na danym etapie pracy z programem, a uzaleznionych od uzyskiwa-
nych wynikdw (np. odsylanie do komentarze gramatycznego lub latwiejszych podprogra-
moéw), naci$nigcia niewlasciwego klawisza czy tez nienaci$niecia klawisza wymaganego
przez program. Nadto programy winny by¢ wyposazone w spis tresci w celu utatwienia ucza-
cemu si¢ orientacji w materiale nauczania i podczas pracy stale wyswietla¢ u doty ekranu tzw.
mate menu umozliwiajagce powrdt do menu gtéwnego, otrzymanie pomocy w formie komen-
tarza lub gotowego rozwigzania, pominigcie ¢wiczen zbyt latwych, a takze proste wyjscie z
programu.

Czynnosci jezykowe ucznia musza by¢ sterowane zarowno pod wzgledem formalnym, jak
i tresci. Program zawiera material jezykowy podzielony na tzw. kroki, stanowiace powigzane
ze sobg logiczne dawki informacji. Taki sposob prezentacji materiatu umozliwia uczniom
aktywna reakcj¢ na bodziec zawarty w programie, ktdra nastepnie kontrolowana jest za po-
mocg wzmocnienia (potwierdzenie lub zaprzeczenie poprawnosci wypowiedzi), dajac ucza-
cemu si¢ mozliwo$¢ sprawdzenia wlasnych postepéw na odpowiednio matych etapach przy-
swajania wiadomosci, umiejetnosci i ksztattowania nawykow. Programy komputerowe doko-
nuja w regularnych odstepach oceny pracy ucznia i modyfikuja przebieg programu w zalez-
nosci od czynionych postgpow lub ich braku.

Kontrola wypowiedzi uczniowskich (antycypacja) jest tym trudniejsza im bardziej otwarty
dany podsystem jezykowy (np. podsystem leksykalno-frazeologiczny). Natomiast im bardziej
zamkniety podsystem jezyka, tym mniejsza mozliwos¢ wyboru struktury i tatwiejsza antycy-
pacja jezykowej reakcji ucznia. Fakt ten posiada ogromne znaczenie dla procesu programo-
wania jezyka, bowiem przewidywalnos¢ odpowiedzi uczniowskiej jest wprost proporcjonalna
do stopnia zamknigcia systemu, ktory uczen ma sobie przyswoi¢. Im system bardziej zdeter-
minowany, tym wigksze prawdopodobienstwo udzielenia prawidlowej odpowiedzi, czy tez
popelnienia typowego bledu i tym latwiejsza kontrola i sterowanie procesem uczenia si¢. Do
listy typowych bledéw zawartej w programie mozna bowiem zalaczyé szereg wskazdéwek
pozwalajacych na jego zrozumienie i w efekcie konnicowym sprzyjajacych opanowaniu ¢wi-
czonego materiatu jezykowego.

Najwigksze mozliwosci w zakresie programowania jezykowego istnieja w stosunku do
struktur morfosyntaktycznych i syntagm konwencjonalnych. Wynika stad, ze proces naucza-
nia jezyka obcego nie moze byé calkowicie programowany, gdyz nie wszystkie subsystemy
jezykowe poddaja si¢ procesowi algorytmizacji. Jednak dla celéw dydaktycznych pewne
struktury jezykowe mozna poddaé procesowi zamykania przez ograniczenie liczby wypehien
danej struktury do jednego wypelnienia. O mozliwosci programowania poszczego6lnych pod-
systemow jezyka decyduje nie tylko stopien ich zamknigcia, lecz takze mozliwos¢ kontroli
ich opanowania. (Np. do nauczania programowanego nie nadaje si¢ system fonetyczno-
fonologiczny, jak i wszelkie formy swobodnych wypowiedzi jak monolog, opowiadanie,
konwersacja) [8].

Z dotychczasowych rozwazan wynika, ze komputer nadaje si¢ najlepiej do zastosowania
podczas indywidualnej pracy ucznia w fazie automatyzacji i testowania. Nauczyciel za$ be-
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dzie sprawowal nadrzedng funkcje¢ kontroli i sterowania calym procesem nauczania. Gtoéwne
zadanie nauczyciela w integracji materialéw komputerowych w procesie glottodydaktycznym
polega¢ bedzie na ich odpowiednim wyborze, a przede wszystkim na ich dopasowaniu pod
wzgledem tresci do potrzeb poszczegdlnych grup uczniowskich. Aby nauczyciel mogl tego
dokonaé, musi otrzyma¢ do swej dyspozycji systemy autorskie, w ktorych struktura programu
oddzielona jest od ich tresci, tak by mogl on bez koniecznosci opanowania umiejetnosci pro-
gramowania wprowadzaé¢ do nich dowolne tresci uwzgledniajace potrzeby ich odbiorcow.

Nauczyciel planujacy wprowadzenie do procesu glottodydaktycznego techniki mikrokom-
puterowej musi wykaza¢ si¢ dobra znajomoscig zasad nauczania programowanego, aby po-
wstale w wyniku jego wysitku programy posiadaly wysoka warto§¢ dydaktyczna, tzn. rze-
czywiscie sprzyjaly opanowaniu jezyka obcego, gdyz podstawowe zasady opracowywania
algorytmow w nauczaniu programowanym obowigzuja rowniez w konstruowaniu programow
przeznaczonych na komputer [23]. Program6éw komputerowych nie nalezy jednak utozsamiaé
Z programami przeznaczonymi na maszyny uczace czy tez z podrgcznikiem programowanym,
gdyz w przypadku komputera mamy do czynienia z medium o innych wlasciwosciach i moz-
liwosciach prezentacji i obrobki materialu nauczania, a ktére nie zostatyby w pelni wykorzy-
stane, gdyby przygotowane na nie programy mialy charakter linearny, podobnie jak podrecz-
niki programowane [23].

Pojawienie sie technologii multimedialnej i rozbudowa zasiggu Internetu ustabilizowalo
pozycje komputera w sektorze edukacyjnym, w tym i w glottodydaktyce. Przyczynil si¢ do
tego takze czynnik spoteczny zwigzany z przejsciem z ery przemystowej do ery informacji i
komunikacji, polegajacy na upowszechnieniu si¢ kompetencji medialnej jako niezbgdnego
sktadnika wspolczesnego wyksztalcenia, umiejetnosci coraz czesciej przydatnej takze w zyciu
codziennym.
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DER EINSATZ DES COMPUTERS IM GLOTTODIDAKTISCHEN PROZESS
Zusammenfassung

Die schnelle Entwicklung der Computertechnologie und die immer niedrigeren Preise von e-
lektronischen Medien fiihren dazu, dass die Computer eine immer gréBere Rolle in fast allen Be-
reichen unseres Wirkens spielen. Der stindige Umgang mit dieser Technologie iibt einen Einfluss
auf das Lernverhalten zeitgendssischer Generationen aus und verursacht eine allméhliche Verén-
derung der traditionellen, an den Gebrauch von Papier und Kugelschreiber gewohnten Denk- und
Lernformen, so dass das Lehrbuch, Heft und Tonband, den Erwartungen junger Menschen nicht
mehr geniigen. In solcher Situation sind wir gezwungen, den Computer im glottodidaktischen
Prozess einzusetzen. Der Einsatz der Computertechnologie hat nicht zum Zweck, revolutionére
Andemngcn hervorzurufen, sondern diesen Prozess um ein kreatives Medium zu bereichen und
auf diese Weise seine Effizienz zu steigern. Es ist aber nicht zu erwarten, dass der Computer den
Lehrer ersetzt, weil im Prozess der Unterweisung von menschlichen Sprachen immer der Mensch
die fithrende Rolle spielen wird.

Schliisselworter: glottodidaktischer Prozess, Effizienz, Multimedialisierung, Lehrprogramme,
Kommunikationsprogramme.
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